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PREAMBULO

No atual contexto de mudanca, reflexo das reformas da Administragcdo Piblica, impde-se como
desafio para as organizagdes, a procura de maior economia, eficacia e eficiéncia. A necessidade de
eficacia na realizacdo dos objetivos e de eficiéncia na utilizacdo de recursos escassos exige aos
responsaveis das organizagdes um conhecimento cada vez maior do desempenho das suas atividades.

A auditoria interna surge assim num contexto de procura de maior rigor na gestdo publica,
visando desenvolver solucdes, instrumentos e modelos que proporcionem mais eficiéncia e eficacia a
gestdo.

Um servico de auditoria interna ndo pode perder de vista, que deve funcionar como um
instrumento de gestdo ao servico da organizagdo em que se insere, a qual desenvolve a sua atividade
num ambiente dindmico e complexo, procurando, designadamente, identificar e antecipar problemas,
analisar as suas causas e os riscos que lhes estdo associados. Deve, ainda, identificar e analisar
processos criticos e propor solu¢des para a sua melhoria, tendo em vista o aperfeicoamento da
organizacdo. As atividades de auditoria interna sdo extremamente vastas, abarcando toda a
organizagdo, em todos os aspetos das suas operacdes e a todos os niveis da sua estrutura organica.

Auditoria interna é “uma atividade independente e objetiva, de garantia e de consultoria, destinada a
acrescentar valor e a melhorar as operagdes de uma organizagdo. Ajuda a organizacdo a alcangar
0s seus objetivos através de uma abordagem sistematica e disciplinada, na avaliagdo da eficacia dos
processos de gestdo do risco, de controlo e de governagdo” (definicdo do Institute for Internal
Auditors - IIA, 2000).

Assim, em face do estabelecido, impende sobre o GAl a responsabilidade de desenvolver aquelas
competéncias de modo a contribuir, no estrito cumprimento da legalidade, para a modernizagdo
técnico administrativa da gestdo autarquica, que se pretende moderna, transparente, eficaz e eficiente.

No ambito da atividade municipal, o GAl deve pautar o exercicio das competéncias que lhe
cabem numa perspetiva preventiva, de riscos, verificagdo de procedimentos e respetiva conformidade
com as normas legais e regulamentares em vigor, emitindo recomendacdes e acompanhando a
implementacdo de eventuais medidas corretivas, configurando o resultado do trabalho do GAl um
valor acrescentado para o Municipio.

A prossecucdo das fungdes de auditoria interna tem por base um cédigo de conduta pautado
pelos principios da Responsabilidade, Integridade, Lealdade, Cooperacdo, Confidencialidade, Protecédo
do Meio Ambiente e Bom Relacionamento com terceiros, dentro e fora da organizagdo.

Assim, no uso da competéncia conferida pela alinea k) do n° 1, do artigo 33° da Lei n°
75/2013, de 12 de setembro, com as alteragdes subsequentes, a Cadmara Municipal Freixo de Espada
a Cinta, reunida em 10 de setembro de 2019, aprova o Regulamento do Gabinete de Auditoria Interna
de Freixo de Espada a Cinta.
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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1°
Objeto

O presente Regulamento tem por objeto definir as normas e principios gerais a que, no ambito do
Municipio de Freixo de Espada a Cinta, devem obedecer as atividades exercidas no Gabinete de
Auditoria, adiante designado por GAl

Artigo 2°
Missdo

O GAIl tem como missdo a cooperacdo interna, quer no contributo de assessoria, quer no apoio ao
desenvolvimento das atividades de avaliacdo e de gestdo de auditoria, para uma gestdo eficaz no
Municipio, tendo uma visdo de melhoria.

Artigo 3°

Competéncia

1. Compete ao GAl, no ambito da auditoria, desenvolver os instrumentos que permitam a sua
operacionalizagdo e divulgacdo de resultados.

2. Compete ao GAl no ambito da qualidade desenvolver todas as iniciativas e medidas conducentes
a adocdo sistematica de uma politica de qualidade e respetiva monitorizacdo, incutindo uma cultura
e praticas institucionais que se considerem responsaveis pela obtencdo de elevados padrdes de
desempenho.

3. Ao GAl compete, designadamente:

a) Proceder as auditorias internas que forem determinadas pela Camara Municipal ou pelo
Presidente da Camara;

b) Acompanhar as auditorias externas, e colaborar na elaboracdo de contraditérios;

c) Assegurar que as auditorias internas sejam planificadas, programadas, dirigidas e registadas de
acordo com os procedimentos estabelecidos;

d) Propor superiormente a designacdo de técnicos do Municipio para integrarem a equipa de
auditoria sempre que a natureza ou especificidade da mesma o justifique, bem como o recurso a
peritos ou auditores externos quando a complexidade técnica da auditoria o recomende;

e)  Assegurar, no ambito da auditoria interna, a melhoria e a eficiéncia dos servicos municipais, o
cumprimento das disposicées legais e regulamentares nos procedimentos e a prossecucdo dos
objetivos fixados, com vista a melhoria, a transparéncia e a exceléncia do desempenho das estruturas
organizacionais;
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f) Conferir o mérito da aplicagdo das normas de controlo interno e de manuais de procedimentos,
com vista @ maximizacdo da eficiéncia, eficacia e economicidade dos servigos prestados;

g) Monitorizar a implementacdo das recomendacdes e das medidas corretivas constantes dos
relatorios finais das auditorias;

h) Executar as agdes de auditoria incluidas no programa anual de auditoria e outras que lhe
sejam atribuidas pelo executivo;

i) Elaborar relatérios de acompanhamento da aplicacdo das recomendagdes e medidas corretivas
propostas nos relatérios finais das auditorias;
) Controlar e monitorizar o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas e

elaboragdo do relatério anual sobre a execucdo do Plano;

k) Velar pelo cumprimento da Norma de Controlo Interno pelos servigos municipais;

D Averiguar os fundamentos e avaliar o mérito das sugestdes e reclamagdes apresentadas pelos
municipes sobre o funcionamento dos servicos municipais, propondo, se for caso disso, medidas
tendentes a corrigir procedimentos julgados incorretos, ineficazes, ilegais ou violadores de direitos ou
interesses legalmente protegidos

m)  Elaborar o Plano de Atividades de Auditoria Interna;

n) Elaborar o Relatério Anual da Atividade desenvolvida.

ARTIGO 4.°
Definicdes
Para efeitos do presente Regulamento entende-se por:

a) Auditoria Interna - Atividade desenvolvida por auditor ou equipa de auditoria com o objetivo de
verificar, mediante exame e avaliacdo de evidéncia objetiva, se os processos e elementos aplicaveis
a atividade dos servicos municipais foram desenvolvidos, documentados, implementados e mantidos
em conformidade com o ordenamento juridico vigente e as normas regulamentares emanadas pelos
Orgaos Executivo e Deliberativo do Municipio de Freixo de Espada a Cinta;

b) Auditor - Elemento afeto a atividade de auditoria interna nos termos do presente regulamento;

c) Equipa de Auditoria - Grupo de elementos adstritos a atividade de auditoria interna nos termos
do presente regulamento;

d) Auditado - Unidade orgénica, subunidade orgénica, gabinete, secgdo, sector, atividade ou fungdo
que é objeto de avaliagdo mediante a evidéncia objetiva de processos, procedimentos e resultados;

e) Documentos - Conjunto de elementos escritos ou fotograficos, em suporte de papel ou digital,
elaborados ou obtidos por um auditor ou equipa de auditoria no decurso de uma auditoria ou da
analise de sugestdes ou reclamagdes, constituido por dados de trabalho que compreendem o registo
das verificacdes efetuadas, das informacdes recolhidas e das conclusdes formuladas no seu relatério
ou parecer;

f) Levantamento - Processo de recolha de dados tendo em vista a obtengdo de uma visdo integrada
do objeto de auditoria, com base em elementos que, por um lado, permitam o adequado julgamento
quer da possibilidade de execucdo e da relevancia da auditoria a realizar, quer o tipo de auditoria
a realizar e, por outro, delimitem os objetivos, a extensdo e a estratégia metodoldgica a ser utilizada;
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g) Apuramento - Verificagdo acerca da fiabilidade da informagdo recolhida, da sua conformidade com
as normas vigentes e determinacdo do seu grau de eficacia;

h) Programa de trabalho - Plano de agdo que, para além de indicar pormenorizadamente os
procedimentos a adotar na realizacdo da auditoria, define com precisdo as tarefas a efetuar, por
forma a permitir quer o controlo de qualidade do trabalho realizado, quer o tempo despendido com
0 mesmo;

i) Agdo Corretiva - Operagdo proposta com vista a eliminar as causas de ndo conformidade ou de
qualquer outra situagdo ndo desejada, de forma a prevenir quer a sua continuidade, quer a sua
recorréncia;

) Monitorizagdo da Agdo Corretiva - Seguimento de uma agdo corretiva proposta no relatério final
de uma auditoria interna ou num parecer superiormente sancionado, com o intuito de verificar se a
mesma estd a ser devidamente implementada e mantida.

Artigo 5°

Dever de Colaboracdo

1. Os trabalhadores e colaboradores da autarquia, bem como os titulares dos lugares de direcdo e
chefia dos servicos municipais, tém o dever de colaborar com o Gabinete de Auditoria Interna
facultando toda a informagdo de que disponham e que lhes seja solicitada.

2. A informagdo a que se refere o nimero anterior deve ser facultada dentro dos prazos determinados
pelo dirigente do GAI.

3. A criagdo de obstaculos ou o incumprimento do estabelecido nos nimeros anteriores, para além
de deverem ser refletidos nos relatérios de auditoria interna ou pareceres, fardo incorrer os seus
autores ou responsaveis em responsabilidade disciplinar.

CAPITULO I

Principios Deontolégicos

ARTIGO 6.°

Principios Gerais

1. Os auditores internos devem exercer a sua atividade com integridade, competéncia,
confidencialidade, objetividade, diligéncia, rigor e independéncia.

2. No exercicio das suas fungdes, os trabalhadores do GAl devem empregar todos os conhecimentos
técnicos e profissionais de que dispdem e que as mesmas requerem e exercé-los com zelo e
oportunidade.
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3. Os auditores internos devem, de igual modo, proceder em todas as relacdes com os dirigentes,
chefias, trabalhadores e demais colaboradores do Municipio, com urbanidade, correcdo e cortesia e
ndo comprometer a sua independéncia e isencao.

4. O disposto nos nimeros anteriores € igualmente aplicavel a qualquer outro trabalhador que, ndo
estando afeto ao servigo do GAl, integre, enquanto elemento e a qualquer titulo, uma equipa de
auditoria, sindicancia, inquérito, levantamento ou apuramento.

ARTIGO 7.°

Integridade

Os auditores internos, no exercicio das suas fungdes, deverdo:

a) Executar o seu trabalho com honestidade, objetividade, diligéncia e responsabilidade;
b) Respeitar a lei e divulgar o que deve ser feito ao abrigo da legislagdo em vigor;

c) Respeitar e contribuir para a consecugdo dos objetivos legitimos e éticos do Municipio;

d) Abster-se de participar em atividades ilegais ou atos que desacreditem a pratica de auditoria
interna ou o municipio.

ARTIGO 8°

Competéncia

1. Os trabalhadores do GAl devem ser criteriosos na determinacdo do método da auditoria e na
selecdo dos métodos e técnicas aplicaveis na sua execugdo.

2. Os trabalhadores do GAI devem ainda ser cuidadosos na identificacdo, obtencdo e avaliagdo de
provas e demais procedimentos aplicaveis.

3. Os trabalhadores do GAl devem estar atentos as deficiéncias do controlo, insuficiéncias em matéria
de organizacdo e da contabilidade, aos erros observados, operagdes suscetiveis de indiciar
irregularidades financeiras, as despesas injustificadas e aos desperdicios.

4. Os trabalhadores do GAl aceitardo, apenas, servicos para os quais disponham do necessario
conhecimento e proficiéncia.

5. Os trabalhadores do GAl desempenhardo os servicos de auditoria interna de acordo com as
Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.

6. Os trabalhadores do GAIl deverdo aperfeicoar continuamente a sua proficiéncia e a eficiéncia e
qualidade dos seus servicos.
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ARTIGO 9.°

Confidencialidade

Os auditores internos, no exercicio das suas fungdes, deverdo:

a) Respeitar o valor da propriedade da informacdo que recebem e ndo a divulgar sem a devida
autorizagao;

b) Ser prudentes na utilizagdo e protegdo da informagdo obtida, salvaguardando o sigilo inerente ao
exercicio da sua fungéo;

c) Néo utilizar a informagdo em beneficio préprio, nem de forma que esteja em desacordo com a lei
ou em detrimento dos objetivos legitimos e éticos do municipio;

d) A confidencialidade abrange ndo s6 a documentagdo, como as informagdes inerentes ao proéprio
servico de auditoria.

Artigo 10°
Objetividade

1. O principio da objetividade pressupde que os trabalhadores do GAl ndo participem em atividade
ou mantenham relagdo que prejudique ou, se presuma, possa prejudicar a sua imparcialidade e que,
eventualmente possa conflituar com os interesses do Municipio.

2. Os trabalhadores do GAIl divulgardo todos os factos materiais de que tenham conhecimento que,
ndo sendo divulgados, possam distorcer a informagdo das atividades em andlise.

3. Os trabalhadores do GAl deverdo, ainda:

a) Estar libertos de impedimentos pessoais externos;

b) Manter uma atitude de autonomia nos assuntos que se relacionam com a realizagdo da auditoria,
sindicancia, inquérito, levantamento ou apuramento, de modo a salvaguardar a imparcialidade e a
objetividade das suas opinides, conclusdes, juizos e recomendagdes;

c) Dispor de livre arbitrio e de capacidade para formular uma opinido justa e imparcial.

ARTIGO 11.°
Diligéncia
Os auditores internos, no exercicio das suas funcdes, deverdo:

a) Ser criteriosos na determinagdo do ambito da auditoria e na selecdo dos métodos e técnicas
aplicaveis na sua execugéo;

b) Ser cuidadosos na identificacdo, obtencdo e avaliagio das provas e demais procedimentos
aplicaveis;
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c) Estar atentos as deficiéncias de controlo, as insuficiéncias em matéria de organizagdo e execugdo
de procedimentos, aos erros observados, as operagbes suscetiveis de indiciar irregularidades
administrativas ou financeiras, as despesas injustificadas e aos desperdicios.

ARTIGO 12°

Independéncia

Os auditores internos, no exercicio das suas fungdes, deverdo:

a) Estar libertos de impedimentos pessoais ou profissionais externos, de forma a garantir que os
seus julgamentos ndo sdo influenciados por interesses particulares ou opinides alheias;

b) Manter uma atitude de autonomia nos assuntos que se relacionam com a realizacdo da auditoria,
de modo a poder acautelar a imparcialidade e a objetividade das suas opinides, conclusdes, juizos
e recomendacgdes;

c) Dispor de livre arbitrio e de capacidade para formular uma opinido justa e desinteressada.

ARTIGO 13°
Incompatibilidades
1. Os membros da equipa de auditoria estdo sujeitos ao regime de incompatibilidades previsto na lei.

2. Impende sobre os membros da equipa de auditoria, para efeitos de escusa, o dever de através da
via hierdrquica normal, informar por escrito o Presidente da Camara Municipal, da existéncia de qualquer
das incompatibilidades legalmente previstas, no prazo de cinco dias, a contar da rececdo da
incumbéncia ou do conhecimento da situagdo de incompatibilidade.

CAPITULO 1l

Auditorias

SECCAQ |
Tipos de Auditorias

ARTIGO 14.°

Tipos de auditoria
O Gabinete de Auditoria Interna pode proceder aos seguintes tipos de auditorias internas:
1. Auditoria de Gestdo ou de Desempenho;

2. Auditoria Operacional;
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3. Auditoria de Eficacia ou de Resultados;

4, Auditoria Orientada.

ARTIGO 15.°

Auditoria de Gestdo ou Desempenho

E o procedimento através do qual se visa avaliar o sistema de gestdo dos servicos para determinar
o nivel de economia e eficiéncia com que se obtém e gerem os meios e recursos e a eficacia com
que se atingem os objetivos e cumprem a sua missao.

ARTIGO 16°

Auditoria Operacional

E o meio através do qual se incide sobre as varias operacdes dos servicos no sentido de otimizar e
melhorar os procedimentos, eliminar estrangulamentos, repeticbes e desperdicios e aperfeicoar os
sistemas de controlo interno.

ARTIGO 17°

Auditoria_de Eficacia ou de Resultados

E o procedimento através do qual se propende a determinar a extensdo em que os resultados
desejados pelo municipio num determinado servigo, atividade ou funcdo estdo a ser alcancados, bem
como o grau de eficaicia dos mesmos.

ARTIGO 18°
Auditoria_Orientada

E o meio pelo qual se analisa de forma direcionada um sector, processo, area ou atividade em
particular ou um procedimento em concreto, no sentido de verificar e recolher evidéncias que possam
resolver problemas ou dlvidas ou fundamentar um parecer ou juizo numa area bem delimitada.

SECCAQ 1l

Procedimentos

ARTIGO 19°

Disposicdo Geral

O Gabinete de Auditoria Interna, na realizacdo de auditorias, deve observar os seguintes
procedimentos:
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a) Designar os Elementos da Equipa de Auditoria;

b) Estabelecer o Programa de Auditoria;

c) Preparar e conduzir a Auditoria;

d) Informar o Auditado da realizagdo da Auditoria;

e) Elaborar o Relatério Preliminar da Auditoria;

f) Notificar o Auditado para exercer o direito do contraditério;
g) Submeter a decisdo superior o Relatério Final da Auditoria;
h) Publicar e arquivar o Relatério Final de Auditoria;

i) Dar acompanhamento as Medidas Corretivas.

ARTIGO 20°

Designacdo das Equipas de Auditoria

Compete ao Gabinete de Auditoria Interna propor superiormente a designagao de técnicos do Municipio
para integrarem a equipa de auditoria e o eventual recurso a peritos ou auditores externos.

ARTIGO 21°

Planeamento de Auditoria

1. Na realizagdo de qualquer auditoria, deve ser estabelecido um plano de auditoria que contenha a
definicdo do quadro geral a que a mesma se deve subordinar, descrevendo os critérios que permitirdo
ao auditor ou equipa de auditoria conduzir a sua execucdo e revisdo de forma precisa, sistematica,
eficiente e atempada.

2. Para efeito do disposto no nlimero anterior deve ser preparada uma lista de verificacdo e uma
agenda de auditoria.

ARTIGO 22°

Preparacdo e Conducdo da Auditoria

1. Determinada a abertura de um procedimento de auditoria, deve o auditado ser notificado do inicio
da mesma, com uma antecedéncia minima de trés dias.

2. Iniciado o procedimento a que se refere o nimero anterior, deve ser promovida uma reunido de
apresentacdo do auditor ou da equipa de auditoria, assim como a agenda da auditoria.

3. Concluida a auditoria, deve ser promovida uma reunido final com o auditado a fim de lhe apresentar
as conclusdes a que se chegou com a auditoria, presentes no Relatério Preliminar, assim como as
eventuais medidas corretivas ou de melhoria, a data limite da sua implementagdo ou quaisquer outras
situagBes consideradas pertinentes.
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4. Das reunides a que se referem os numeros 2 e 3 do presente artigo, devem ser lavradas as
respetivas atas, as quais serdo devidamente assinadas por todos os presentes.

ARTIGO 23°

Principios dos Relatérios de Auditoria

1. Os Relatérios de auditoria devem ser abrangentes, objetivos, exatos, claros, concisos, persuasivos
e oportunos.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, os citados relatérios devem:

a) Ser completos de modo a mencionar os objetivos da auditoria, definir o seu alcance e descrever
a metodologia utilizada, bem como incluir conclusdes e expressar de forma inequivoca as avaliagdes
sobre as constatagdes verificadas, quer sejam negativas ou positivas e mencionar os esforgos
desenvolvidos para corrigir quaisquer deficiéncias observadas;

b) Ser elaborados com imparcialidade e os resultados serem apresentados de forma equilibrada e
apropriada e de modo a evitar qualquer tendéncia para adjetivar observagoes;

c) Ser corretos e apresentar informacdo fidvel, devendo as suas constatagdes e conclusdes estar
apoiadas em evidéncias relevantes e devidamente documentadas;

d) Ser suficientemente claros, facilmente inteligiveis, ndo conter ambiguidades, redigidos de forma
simples e os factos neles contidos serem descritos de forma exata e légica;

e) Ser sucintos de modo a transmitirem os factos verificados e os resultados a que o auditor chegou;

f) Apresentar a informacdo considerada suficiente para justificar a credibilidade e validade das
constatagdes, a razoabilidade das conclusdes e o interesse das recomenda¢des neles contidos;

g) Emitidos com a prontiddo que possibilite o aproveitamento tempestivo da sua informagdo pelos
Orgado Autéarquicos.

ARTIGO 24°

Requisitos dos Relatérios de Auditoria

1. Os relatérios de auditoria devem conter os seguintes elementos:
a) O ambito da auditoria;

b) A designacdo dos auditados;

c) O objeto da auditoria;

d) A metodologia e os documentos auditados e elaborados,

e) O desenvolvimento das atividades incrementadas;

f) As ndo conformidades detetadas;

g) As conclusdes;
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h) As recomendagdes;
i) As medidas corretivas.

2. Sempre que sejam detetadas infragdes ao ordenamento juridico vigente, o relatério a que se refere
o numero anterior deve enunciar, com precisdo, as normas violadas, as suas consequéncias juridicas,
os responsaveis pelas violagdes ou danos e descrever, com o devido rigor, as circunstancias em que
as mesmas ocorreram e quaisquer outros elementos que permitam ao auditor ou a equipa de
auditoria imputar eventuais responsabilidades disciplinares, civis ou penais.

ARTIGO 25.°

Audicdo do Auditado

1. A proposta de Relatério Preliminar de auditoria a que se refere a alinea e), do artigo 19.°, deve
ser remetida ao auditado para que este, querendo, se pronuncie sobre a mesma no prazo maximo
de 15 dias.

2. Findo o prazo definido no numero anterior, deve o Gabinete de Auditoria Interna submeter o
mesmo a consideracdo superior, no prazo maximo de 15 dias.

ARTIGO 26.°

Medidas Corretivas

1. Apés aprovacdo superior do Relatério Final de Auditoria, o Gabinete de Auditoria Interna deve
acompanhar a aplicagdo das medidas corretivas, mediante audi¢do do auditado, verificagdo da
documentacdo e demais procedimentos complementares que vierem a ser considerados necessarios.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, devem ser produzidos Relatérios de Acompanhamento
sobre a aplicacdo de medidas corretivas constantes dos Relatérios Finais das auditorias.

3. O Gabinete de Auditoria Interna obriga-se a proceder a publicagdo e divulgacdo dos Relatérios
Finais das Auditorias e dos Relatérios de Acompanhamento das medidas corretivas deles decorrentes,
sempre que tal seja superiormente determinado.

ARTIGO 27.°

Prova Documental

Como prova de que as auditorias foram executadas de acordo com os principios basicos referentes
a programacdo, as areas verificadas, ao trabalho realizado e as constatacdes delas resultantes, o
auditor ou a equipa de auditoria obrigam-se, entre outros aspetos, a demonstrar que se aplicaram
todos os procedimentos de auditoria anteriormente enunciados, a documentar todos os factos que
se reputem de relevantes e a conservar as provas do trabalho realizado.
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CAPITULO IV
NORMA DE CONTROLO INTERNO

Artigo 28°
Ambito

No ambito da Norma de Controlo Interno (NIC), aprovada em 06 de abril de 2011, deverd o GAl
acompanhar e avaliar o sistema de controlo interno, nomeadamente a execucdo da NCI, em
conformidade com o vertido na alinea k) do n® 3 do art° 3°.

Artigo 29°
Procedimento

Serad elaborado, bienalmente, relatério de avaliagdo, revisdo e atualizacdo de monitorizacdo, o qual
serd proposto superiormente.

CAPITULO V
PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPQAO E INFRAQOES CONEXAS

Artigo 30°
Ambito

Para efeitos do disposto na alinea J) do n.° 3 do artigo 3.° do presente Regulamento, o GAIl procede
as diligéncias necessdrias para o cumprimento do disposto nas Recomendagdes do Conselho de
Prevencdo para a Corrupgdo (CPC).

Artigo 31°
Procedimento

1. O GAIl elabora anualmente o relatério de execucdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo
e Infracdes Conexas (PGRCIC).

2. O GAIl procede ao controlo e monitorizagdo do PGRCIC, cabendo-lhe a responsabilidade de remeter
o relatério de execugdo referido no nimero anterior para o CPC, bem como aos 6rgdos de
superintendéncia, tutela e controlo.
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CAPITULO VI
Sugestdes e Reclamagdes

ARTIGO 32°
Procedimento

1. Para efeitos do disposto na alinea |) do n® 3 do artigo 3° do presente Regulamento, a
correspondéncia despachada superiormente para o Gabinete de Auditoria Interna relacionada com
sugestdes e reclamagdes apresentadas por municipes, serd objeto de andlise e emissdo de parecer,
cuja elaboracdo ndo devera exceder, em regra, o prazo de 15 dias.

2. Sempre que a complexidade da matéria o justifique, o prazo a que se refere o nimero anterior
poderad ser prorrogado pelo dirigente maximo dos servicos, sob proposta, devidamente fundamentada
sobre o assunto, do gabinete, por iguais periodos, ndo podendo exceder em caso algum 60 dias.

3. Se o prazo a que se refere o anterior nimero 1 for excedido, o Gabinete de Auditoria Interna
obriga-se a informar o interessado, por escrito, da previsdo do tempo estimado para a conclusdo do
procedimento ou da fase em que o assunto se encontra.

4. Concluido o procedimento, o Gabinete de Auditoria Interna deve submeter o seu parecer a
consideragdo superior, acompanhado da resposta a enviar ao interessado.

ARTIGO 33°

Articulacdo com os Servicos Municipais

Para efeitos de andlise e tratamento das sugestdes e reclamagbes apresentadas por municipes, 0s
trabalhadores e colaboradores da Autarquia, bem como os titulares dos lugares de direcdo e chefia
dos servicos municipais, tém o dever de colaborar com o Gabinete de Auditoria Interna nos termos
preceituados no Artigo 5° do presente Regulamento.

CAPITULO VI
DISPOSI(;()ES FINAIS

Artigo 34°

Normas aplicaveis

A atividade do GAIl rege-se pelas disposicdes do presente regulamento, pelas decisées e deliberacdes
dos Orgdos Municipais e demais legislacdo aplicavel.
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ARTIGO 35°

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia (til seguinte a data da sua divulgacdo na péagina
institucional do Municipio e mediante circular interna dirigida a todos os servicos municipais.
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